BUKET DENIZ ORTANCA
OGRETIM GOREVLISI

E-Posta Adresi . buket.altinsoy@kavram.edu.tr
Telefon (Is) : 4449134__ -
Telefon (Cep)
OGUZLAR MAH. 1251/2 SOK. NO:8 35320 KONAK/iZMiR

Ogrenim Bilgisi

Yiiksek Lisans TOROS UNIVERSITESI 5 5
2013 SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU/SAGLIK KURUMLARI ISLETMECILIGI (YL) (TEZSiZ)
1/Mayis/2014
Yilksek Lisans BEYKENT UNIVERSITESI 5
2016 SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU/HASTANE VE SAGLIK KURUMLARI YONETIMI (YL) (TEZLI)
29/0cak/2019

Tez adn: SAéI_.IK _SEKTORUNDE_Hi;MET KALITE ALGISININ HASTALAR UZERINDE
INCELENMESI_: BIR KAMU VE BIR OZEL HASTANE ORNEGININ KARSILASTIRMASI (2019) Tez
Danismani: (DILAYSU CINAR)

Lisans ANKARA UNIVERSITEST 5 )
2008 SAGLIK BILIMLERT FAKULTESI/SAGLIK KURUMLARI YONETICILIGI BOLUMU/SAGLIK
. KURUMLARI YONETICILIGI PR.

Haziran/2012

Akademik Gorevler

. .. 1ZMIR KAVRAM MESLEK YUKSEKOKULU/1ZMIR KAVRAM MESLEK
OGRETIM GOREVLISI  Y(JKSEKOKULU/YONETIM VE ORGANiZASYON BOLUMU/SAGLIK KURUMLARI
2015 iSLETMECILIGI PR. (TAM BURSLU))

Projelerde Yaptigi Gorevler:

izmir ilindeki Ozel Sektdr Kuruluslarinin Meslek Yiiksekokulu Mezunlarindan Bekledigi Mesleki
Yetkinliklere Yonelik Bir Envanter Calismasi, Yliksekogretim Kurumlari tarafindan destekli bilimsel
arastirma projesi, Arastirmaci: KUCUKALTAN DERMAN, Arastirmaci: GUNAYDIN 0zGE
ELMAS,Arastirmaci:ULU CAéRI,Arastlrmau:DiN(_;ELi DUYGU,Arastirmaci:ALTAR YAVUZ

OYA,Arastirmaci: AKOKAY PINAR,YUruticu: KUSKU OZDEMIR EMEL,Arastirmaci:KILIC
ZEYNEP,Arastirmaci:KARTAL ~ ZELIHA,Arastirmaci:GULER ~ SEVDA,Arastirmaci:KOMUR ~ KEZBAN
1 UMR{-\N,Arastlrmau:KARAOGLU } _MERVE,Arastirmaci:AKSUN KUI_31LAY,Ara§t|rmaC|:CEYLAN
’ BEGUM,Arastirmaci:CAKMAK ~ UMMUGULSUM, Arastirmaci:PAKER  NESLIHAN,Arastirmaci:KOCTAS
GCOTUR OZLEM,Arastirmaci:YANARDAG CANSU HAZAL,Arastirmaci: DEMIRCI
HANDE,Arastirmaci:YILMAZ MERVE,Arastirmaci: ANUK OZLEM,Arastirmaci:GURAN

RAHILE,Arastirmaci: DURMAZGEZER ERKAN,Arastirmaci:SALMAN SEMIH,Arastirmaci:ORTANCA BUKET
DENiz,Arastirmaci:CAKMAK AHMET HAMDI,Arastirmaci:KARAKARTAL HULYA,Arastirmaci: TUNCA
UMUT DEVRIM,Arastirmaci:AKSU AYKUT,Arastirmaci:AYDIN DAMLA,Arastirmaci: KORTAK
VEYSI,Arastirmaci: TAS BETUL,Arastirmaci:KALENDER AHMET BUGRA,Arastirmaci:GULEC KERIME, ,



idari Gorevler
IZMIR KAVRAM MESLEK YUKSEKOKULU/iZMIR KAVRAM MESLEK

Komisyon Uyeligi YUKSEKOKULU/YONETIM VE ORGANIZASYON BOLUMU/SAGLIK KURUMLARI
2018 ISLETMECILIGI PR. (TAM BURSLU)
IZMIR KAVRAM MESLEK YUKSEKOKULU/IZMIR KAVRAM MESLEK
Program Baskani YUKSEKOKULU/YONETIM VE ORGANiZASYON BOLUMU/SAGLIK KURUMLARI
2015-2021 ISLETMECILIGI PR. (TAM BURSLU)
*
Dersler Ogrenim Dili  Ders Saati
2021-2022
Onlisans
SAGLIK HiZMETLERI YONETIMI Tiirkge 3
2020-2021
Onlisans
Saglik Sigortaciligi Tiirkge 2
Temel Saglik Hizmetleri Tiirkce 3
Saglik Hizmetleri Yonetimi Tiirkce 3
2019-2020
Onlisans
SAGLIK SIGORTACILIGI Tiirkge 3
SAGLIK HiZMETLERI YONETIMI Tiirkge 3
TEMEL SAGLIK HIZMETLERI Tiirkge 3
YONLENDIRILMIS PROJE Tiirkge 2

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki boliimler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki boliimler:

Dijital Déniisim Caginda Meslekler ve Mesleki Yetkinlik Beklentileri, Bolim adi:(Ozel Saglik
Kurumlarinin Saghk Kurumlari isletmeciligi Mezunlarindan Bekledigi Mesleki Yetkinlikler: izmir iline
Yonelik Bir Arastirma) (2021)., CEYLAN BEGUM, ORTANCA BUKET DENiz, Kriter, Editér:Emel
Kusku Ozdemir, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 486, ISBN:978-625-7669-69-6, Tiirkce(Arastirma
(Tez Harig) Kitabi), (Yayin No: 7270770)

1.

D. Ulusal hakemli dergilerde yayimlanan makaleler :

1. ORTANCA BUKET DENiz, CINAR DIiLAYSU (2021).
Tlketicilerin  Markayr Tekrar Tercih Etme Egiliminin Hizmet Kalite Algisi Perspektifinden
Dederlendirilmesi. Yonetim ve Ekonomi Arastirmalan Dergisi, 19(1), 57-76., Doi:

10.11611/yead.618580 (Kontrol No: 7020290)

E. Ulusal bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda basilan bildiriler:

1. ALTINSOY BUKET DENiZ (2017). Saglikta Pazarlama ve Stratejik Yonetim. I.Ulusal Saglik Yoneticileri
Kongresi, Yeni Yuzyil Universitesi (Ozet Bildiri/S6zI0 Sunum)(Yayin No:4514191)

Universite Disi Deneyim

. MACRO OSGB, CESITLI SAGLIK KURULUSLARINA ISE GIRIS BELGELERININ
2014-2015  RAPORTOR DUZENLENMESI KAYDEDILMEST VE RAPORLANMAST BIRIMINI YURUTTUM,
(Ticari (Ozel))



BORO MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI, MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESINE
2012-2014 ~ PESONELI/IDARI  BAGLI HUZUREVINDE RESMI YAZISMALAR PERSONEL ISLERI VE YONETIM
GOREV BOLUMLERINDE CALISTIM, (Diger)

Sertifika

Saglik Yonetiminde Finansal Y6netim, Sadlik Yonetiminde Finansal Yonetim (Etkin Kampis), Online,

445328 g rtifika, 15.12.2021 -15.12.2021 (Ulusal)

445326 Saglikta Kalite ve Akreditasyon, Saglikta Kalite ve Akreditasyon, (Etkin Kampls), Online, Sertifika,
15.12.2021 -15.12.2021 (Ulusal)

445327 Hasta Hizmetleri, Hasta Hizmetleri (Etkin Kampis), online, Sertifika, 15.12.2021 -15.12.2021 (Ulusal)

Saglik Yonetiminde Kariyer Planlamasi, Saglik Yonetiminde Kariyer Planlamasi, Saglik Yonetiminde Kariyer

445332 planlamasi (Etin Kampiis), Online, Sertifika, 14.12.2021 -14.12.2021 (Ulusal)

Saglikta Bitiinsel Yaklasim ve Isbirligi, Saglikta Bitiinsel Yaklasim ve Isbirligi (Etkin Kampis), Online,

445329 g0 tifika, 14.12.2021 -14.12.2021 (Ulusal)

Tesekklir Belgesi., Saglk Hizmetlerinde Gulncel Tartismalar Dijital Paneli'nde Yuritme Kurulunda Yer

445330 Aldigina Dair Tesekkiir, Izmir Kavram Meslek Yiksekokulu, Sertifika, 26.08.2020 -27.08.2020 (Ulusal)

Tesekkir Belgesi, Saglikta Hukuk, Hasta Haklari ve Organ Badgisi, Konferans, Istanbul Kavram Meslek
Yiksekokulu, Sertifika, 08.05.2017 -08.05.2017 (Ulusal)

BILGISAYAR ISLETMENI, MEB ONAYLI BILGISAYAR ISLETMENI, MERSIN, Sertifika, 25.07.2011 -
22.09.2011 (Ulusal)

Kongre Dilizenleme

445339

48078

Saglik Hizmetlerinde Gincel Tartigmalar Dijital Panel, Saglik Hizmetlerinde Guncel Tartismalar Dijital
Paneli (Duzenleme Kurulu), Izmir Kavram MYO (Dijital Ortam), Kongre Duzenleme, 26.08.2020 -
27.08.2020 (Ulusalh

445334



