OZGECMIS

1.  AdiSoyadi: Derman KUCUKALTAN
2. Dogum Tarihi: 11 Ekim 1962
3.  Unvanu: Prof.Dr.
4.  Ogrenim Durumu: Doktora
DERECE ALAN UNIVERSITE/KURUM | YIL
Lisans Fransiz Dili Marmara Universitesi 1984
Yiiksek Lisans Turizm Istanbul Universitesi 1988
Isletmeciligi
Ph Doktora Turizm Istanbul Universitesi 1992
Isletmeciligi
Dogentlik Turizm Universitelerararasi 2000
Isletmeciligi Kurul ~ (Dokuz  Eylil
Univ.)
Profesorliik Turizm ve Otel | Trakya  Univ.  [IBF | 2006
Isletmeciligi Isletme Boliimii
5. Akademik Unvanlar:
Yardimcei Dogentlik Tarihi: 1993
Docentlik Tarihi : 2000
Profesorliik Tarihi : 2006
6. Yonetilen Yiiksek Lisans ve Doktora Tezleri

6.1. Yiiksek Lisans Tez Damismanhklar:

Usta, 1., “Otel Isletmelerinde Yéneticilerin Liderlik Davramslarmin Orgiitsel Bagliliga
Etkisi: Istanbul'daki Bes Yildizli Otel Isletmeleri Uzerinde Bir Arastirma", Trakya
Universitesi, SBE, 2012.

Ergan, G.S., “Edirne’deki Gastronomik Kiiltiiriin Kentin Pazarlama ve Markalagsmasina
Etkileri”, Trakya Universitesi, SBE, 2011.

Kocadogan, S., “Tiirkiye’de Turizm Sektoriinde Istihdam Politikalarinin Isgéren
Motivasyonuna Etkileri:Ege Bolgesinde Bes Yildizli Oteller Uzerinde Bir Arastirma”,
Trakya Universitesi, SBE., 2010.

Karalar, S., “Ydneticilerde Demografik Ozelliklerin Liderlik Igin Yeterligi: istanbul’daki
Bes Yildizli Oteller Uzerine Bir Arastirma”, Trakya Universitesi, SBE, 2010.

Serol, K., “Yéneticilerde Demografik Ozelliklerin Liderlik Igin Yeterliligi: Istanbul’daki
Bes Yildizli Oteller Uzerinde Bir Arastirma”, Trakya Universitesi, SBE, 2010.

Altay, S., “Kiiltiir Odakl1 Kentlerde Markalasma ve Edirne Ornegi”, Trakya Universitesi,

SBE, 2009.

Aytag, N., “2000 Y1ili Sonrasi Tiirkiye’de Krizlerin Otel Isletmelerine Etkileri”, Trakya
Universitesi, SBE, 2008.




Oztiirk Sézen, M., “1982 Sonras1 Dénemde Tiirkiye’de Uygulanan Turizm Politikalar1 ve
Turizm Politikalarinin Canakkale Ekonomisine Etkileri”, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, SBE, 2006.

Baser, G.B., “Tarim — Turizm Sektérii iliskisi ve Trakya’da Turizm Isletme Belgeli
Tesislerde Tarimsal Uriin Talebi”, Trakya Universitesi, SBE, 2002.

Boyacioglu, E., “Turizm Sektdriiniin Edirne iline Sosyo-Ekonomik Katkist ve Yerli
Halkin Turizme Yaklasim1”, Trakya Universitesi, SBE, 2002.

Albayrak, M., “Dis Aktif Turizm Talebinin Tiirkiye Ekonomisine Etkisi”, Trakya
Universitesi, SBE, 2001.

Yildiz, N., “Trakya’daki Su Kaynaklarmin Ekonomik Analizi”, Trakya Universitesi, SBE,
2000.

Sahin, M., “Uluslararas1 Havayolu Tagimaciligimn Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri”,
Trakya Universitesi, SBE, 2000.

Alp, A., “Trakya’daki Turistik Isletme Belgeli Tesislere Yénelik Talep Analizi”, Trakya
Universitesi, SBE, 1999.

Uslu, C., “Tiirkiye’de Tarim Satis Kooperatifleri ve Birliklerinin Yeniden Yapilanmasi:
Trakya Birlik Ornegi”, Trakya Universitesi, SBE, 1998.

Eser, S., “Cerkezkdy Organize Sanayi Bdlgesinin Yapisal Analizi ve Ekonomik
Etkinligi”, Trakya Universitesi, SBE, 1997.

Kurtcu, E., “Kirklareli {linde Konuslanmig Sanayi Isletmelerinin Istihdam Problemleri”,
Trakya Universitesi, SBE, 1997.

Sapan, H., “Tiirk Tiitiiniinde Fiyatlandirma Politikas1”, Trakya Universitesi, SBE, 1997.

Havug, E., “Trakya’nin Kongre Turizmi Agcisindan Degerlendirilmesi”, Trakya
Universitesi, SBE, 1997.

6.2. Doktora Tez Danismanhklar:

Karag6z Mert, A., “Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Degisime Yatkinlik Uzerindeki Etkisinde
Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii:Seyahat Acentalarinda Bir Uygulama”, Ist.Arel
Univ., SBE, Isletme AB Dal1, 2019 (Tez Danismani).

Karabetyan, L., “Orgiitsel Ogrenme, Bilgi Yonetimi ve Inovasyonun Orgiitsel
Performansa Etkisi:Hizmet Isletmelerinde Bir Uygulama”, Ist.Arel Univ., SBE, Isletme
AB Dali, 2019. (Tez Danigsmani)

Yilmaz, M.K., “Havacilik Isletmelerindeki Vardiyali Calisma Diizeninde Yoneticili ve
Yoneticisiz Ekipler Ile Cinsiyetin Calisan Memnuniyeti Uzerine Etkisi:Bir Model
Onerisi”, Ist.Arel Univ., SBE, isletme AB Dal1, 2018. (Tez Danismani)



Ayca, B., “Otantik Liderlik Davramgmin Is Tatmini ve Orgiitsel Bagliliga Etkisinin
Incelenmesi ve Otel Isletmelerinde Bir Arastirma”, Halic Univ. SBE, Isletme AB Dal,
2016. (Tez Danigmani)

Firat, M.Z., “ Tiikenmislik ve Orgiitsel Bagliligin Mesleki Baglilik Uzerindeki Etkileri:
Banka Calisanlar1 Uzerinde Bir Arastirma”, Halic Univ., SBE, Isletme AB Dali, 2015.
(Tez Danigsmant)

Ciftci, G., Tekirdag Namik Kemal Univ.SBE, Isletme AB Dal1 2014. (2.Danisman)

7. Yaymnlar

7.1. Ulusal Hakemli Dergilerde Yayinlanan Baz1 Makaleler

Sahin, D.; D.Kiigiikaltan ve F.Toker Kaya, “Ozel Hastanelerdeki Hasta Kabul Biriminde
Calisan Profilini Belirlemeye Yonelik Trakya Bolgesinde Bir Arastirma", ”Elektronik Meslek

Yiiksekokullari Dergisi, 12. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi, Cilt:4, Sayi:3,
2014, 350-363.

Kiiciikaltan, D., “Turizm Sektdriinde Girisimcilik”, Mugla Sitki Kog¢man Universitesi
Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi, Cilt:3, Say1:1, Haziran:2014, 3-6.

Kiiciikaltan, D.ve S.Karalar, “Y®oneticilerin Demografik Ozellikleri Ile Liderlik Tarzlari
Arasindaki Iliski:Istanbul’daki Bes Yildizl1 Oteller Uzerinde Bir Arastirma”, Oneri, Marmara
Univ.SBE Hakemli Dergisi, Cilt:11, Say1:41, Ocak:2014, 169-184.

Usta, 1. ve D. Kiigiikaltan, “Odiillendirmenin Orgiitsel Bagliliga Etkisi: Istanbul’daki Bes
Yildizli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma”, Mugla Sitki Ko¢cman Universitesi Ekonomi ve
Yonetim Aragtirmalart Dergisi, Cilt: 1, Sayt: 2, 2012, 71-89.

Kiiciikaltan, D., S. Karalar ve G. Keskin, “Etkili Zaman Yonetimi Uygulamalarinda
Yoneticileri Engelleyen Zaman Tuzaklari: Edirne II Merkezindeki Tekstil Fabrikalarinda
Gorev Yapan Yoneticiler Uzerinde Bir Arastirma”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, Say1:24, Temmuz:2012., 65-73.

Kiigtikaltan, D. ve G.Ultanir, “Trakya’da Kirsal Turizmin Uygulanabilirligi: Sarkdy Ornegi”,
KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Say1:22, Haziran:2012, 125-130.

Ki¢iikaltan, D. ve F.Agikgdz, “Uluslararasi Otel Isletmelerinin Finansmani: Mart1 Otel
Isletmeleri AS Ornegi”, NKU Sosyal Bilimler Enst.Dergisi, 02/11, Subat 2011.

Kiictikaltan, D., “Genel Bir Yaklasimla Girisimcilik”, Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi,
COMU Dr.H.ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Cilt:4, Sayi:1,
Haziran 20009.

Kiictlikaltan, D. ve I Eskin, “Tiirkiye’deki Otel Isletmelerine Bir Finansman Modeli Olarak
Tesvikler”, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (Aralik 2008).



Kiigiikaltan, D., vd. “Canakkale’nin Dogal ve Kiiltlirel Profili: Canakkale’de Yerli Halkin
Turizme Yaklasimina Yonelik Bir Arastirma”, ACASAM Dergisi, Say1:4 (2006).

Kiiciikaltan, D. vd., “Bélgesel Kalkinmada Kiiltiirel Turizm ve Kirkpmar Ornegi”, T.U.
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (Haziran 2005).

Kiigiikaltan, D., “Karayolu Ulasiminin Turizme ve Cevreye Yonelik Etkileri”, Turizmde
Se¢cme Makaleler: 33, TUGEV Yayinlari, Istanbul (Ekim 1999).

Kiiciikaltan, D., “Tiirkiye’deki Otel Isletmelerinde Isgdren Se¢imi ve Egitiminin Hastane

Isletmeciligi Ile Karsilastirilmasma Yonelik Bir Uygulama”, Anatolia Turizm Arastirmalar:
Dergisi, Ankara, (Mart-Haziran 1998).

Kiigiikaltan, D., “Turizm Sektdriimiize Yansimalar1 Agisindan Karadeniz Ekonomik Isbirligi
Bolgesi (KEIB) Projesi”, Banka ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, Say:: 8, Istanbul (Agustos
1997).

Kiigiikaltan, D., “Trakya’da Turizm Isletmeli Belgeli Otellerde Hizmet Kalitesi Uzerine Bir
Arastirma”, Turizm Isletmelerinde Hizmet Kalitesi, E.U. TIOYO, Nevsehir (Aralik 1996).

Kiiciikaltan, D. vd., “Trakya’da Kongre Turizmi Olanaklar1: Edirne Ornegi”, Turizmde Se¢me
Makaleler: 24, TUGEV Yayinlari, Istanbul (Ocak 1996).

Kﬁgﬁkaltan, D. vd., “1991 Y1l I¢inde Edirne’den Yurda Giren ve Cikan 500 Yabanci Turist
Uzerinde Bir Turizm Epidemiloyojisi Calismas1”, Hacettepe Universitesi I.LB.F. Dergisi,
Cilt: 10, Ankara (1992).

7.2. Uluslararas1 Bilimsel Toplantilarda Sunulan Ve Bildiri Kitabinda (Proceedings)
Basilan Baz Bildiriler

Civelek, Y., ve D.Kii¢iikaltan, “Turizm ve Diinya Baris1 Elgileri Olarak Miilteci Cocuklar”,
(Ozet), 1. Uluslararast Cocuk Dostu Turizm Kongresi, Cumhuriyet Univ.Turizm Fak., 61, 25-
28 Nisan 2018.

Kiictikaltan, D., ve D.Senbas, “The Impact of Terrorism on Tourism Sector as a Means for
Economic Welfare”, International Security Congress, Kocaeli University, 1247-1270, V:3, 8-
9 October 2013.

Usta, I., Kiigiikaltan, D., “Rewarding and Reward Management: A Research on The Five Star
Hotels in Istanbul”, IV. International Tourism Congress The Image and Sustainability of
Turist Destianations, Peniche, Portugal, Proceedings Book ISBN.978-989-97395-1-2,
November 2013.

Akan, B., S.Ergan ve D Kiigiikaltan, “MYO Ogrencilerinin Girisimcilige Bakis Acilar1 ve
Tekirdag Ilinde Bir Uygulama”, Uluslararasi Girisimcilik ve Kariyer Sempozyumu, Mugla
Univ., Mugla, 1-3 Kasim 2013.



Karalar, S., E. Tunali ve D. Kiiciikaltan, “Entrepreneurship in the Globalization Process and
the Sample of Edirne Province,” Modern Management Practices VI, Burgas Free University,
Burgas, Bildiri Kitab1, 156-161, Bulgaria, 20-21 Subat 2009.

Kiigiikaltan, D., E. Boyacioglu ve G. C. Giirkan, “An Element of ‘New Money’ in the Local
Economic Impacts of Festivals: The Sample of Kirkpinar,” Proceedings of the 2007
International Tourism Biennial, Canakkale Onsekiz Mart University, 238-246, Canakkale, 30
April-5 May 2007.

Aytag, A. ve D. Kiiciikaltan, “The Reflection of The Demographic Profile of The EU
Countries on the Touristic Demands from Turkey,” New Perspectives and Values in World
Tourism, Turk-Kazakh International Tourism Conference: 2006, Akdeniz University, 1710—
1717, Alanya, 20-26 November 2006.

Kiigiikaltan, D., A. Ceylan ve A. Oguzhan, “Effects of Media on Crises: Tourism Sector
Model,” 1% Applied Science Conference with International Participation, Education, Science,
Economics and Technologies in the Global World, Prof.Dr.Assen Zlatarov University,
Bourgas, Vol. I(1), 214-216, Bulgaristan, 16-17 Eyliil 2005.

Kiiciikaltan, D. ve E. Boyacioglu, “The Aspects of Life Profects in European Union And Its
Socio-Economics Contributions To Other Countries: Implementation In Turkey,” The
Competition Power of The European Union After The Enlargement, The Third International
Symposium on Business Administration, Canakkale Onsekiz Mart University and Silesiana
University, 553-557, Gelibolu, 27-28 Mayis 2004.

Kiigtikaltan, D. ve A. Aslan, “Initiatives Affecting Tourism Within The Agricultural Policies
of The European Union,” The Competition Power of The European Union After The
Enlargement, The Third International Symposium on Business Administration, Canakkale
Onsekiz Mart University and Silesiana University, 315-318, Gelibolu, 27-28 May1s 2004.

Kiigiikaltan, D., “Le Tourisme Comme La Cible Des Crises Globals et Le Modele Des
Informations Filtrées Au Processus D’ Administration De La Crise,” Amforth World Tourism
Forum, Akdeniz Universitesi, 50-53, Antalya, 1-5 May1s 2004.

Kiigtikaltan, D., “L’activit¢é Du Tourisme Sustainable Aux Regions Ruraux:Une Recherche
Touristique,” Congress Sustainable Management in Action, Université de Geneve, Geneve,
2003.

Kiiciikaltan, D., “Uluslararas1 Turizm Ekseninde Kiiresel Kiiltiiriin Azerbaycan Yerel
Kiiltiirine Yansimalar1,” Uluslararast Orta Asya ve Kafkasya Kongresi, Azerbaycan Kafkaz
Universitesi, Bakii, 2003.

Kiiciikaltan, D., “The Role of Tourism for the Regional Growth in the Globalization Process:
The Turkish Case,” Globalization and Sustainable Development, The State University of
Yaroslavl, Varna Free University and Trakya University, Varna, 1-3 Temmuz 2002.

Kiiciikaltan, D., “Au Milieu De La Crise, Les Suppléments Au Processus D'Entréé¢ Au
L'Union D'Europe De La Turquie De La Dimension De L'Emploie Des Entreprises
D'Hoteliers A Sa Grandeur Petit et Moyen,” Transition Countries Joining Europen Union: 2"



Joint International Symposium, Canakkale Onsekiz Mart University and Silesian University,
420-427, Opava/Czech Repuplic, 17-19 Haziran 2002.

Kiigiikaltan, G. ve D. Kiigiikaltan, “Kiiltiirel Turizmde Yoresellesme ve Yoresellesmenin
Akdeniz Pazarindaki Analizi,” I. Akdeniz Ulkeleri Kongresi, Akdeniz Universitesi, 501-510,
Antalya, 2002,

Kiiciikaltan, D., “Tiirkiye-Bulgaristan Ekonomik iliskileri Cercevesinde Sinir Otesi Isbirligi
Olanaklar,” Bulgaristan ve Tiirkiye Yerel ve Bolgesel Yonetimleri Arasinda Sinirotesi
Isbirligi Konferansi, Council of Europe, Svilengrad, October 1998.

Kiigiikaltan, D., “Turizm Sektoriindeki Tesvik Uygulamalarinin Cevreye Yonelik Etkileri,”
Bulgaristan ve Tiirkiye Yerel ve Bolgesel Yonetimleri Arasinda Simirotesi Isbirligi Konferansi,
Council of Europe, Edirne, October 1998.

Kiigtikaltan, D., “The Possibilities for Developing of the Third Age Tourism in Turkey,”
Proceedings of the V. International Conference on Tourist Health, ITHA, November 1995.

7.3. Uluslararas1 Baz1 Makaleler

Ciftei, G., D.Kiiciikaltan ve A.Mentes, “Empirical Analysis of Crisis Management Practices
in Tourism Enterprises in Terms of Organizational Learning,” Business&Management
Studies:An International Journal (BMIJ), Vol:5, Issue:1, 2017, ISSN:2148-2586, 42-57.

Firat, M.Z., D.Kiiglikaltan ve S.Cula, “The Effects of Burnout and Organizational
Commitment on Occupational Commitment:A Study on Bank Employees”, Eurosian
Academy of Sciences Eurasian Business&Economics Journal, Volume:S1, 2016, 176-187.

Giirkan Cetin G.; S.Tiikeltiirk Aydin ve D.Kiicilikaltan,” The Mediating Role of Supervisor
Support in the Effect of Person-Organization Fit on Job Satisfaction in Hospitality
Enterprises”, Journal of Tourism and Hospitality Management, December 2015, Vol.3, No.2,
ISSN:2372-5125 (print), pp.15-37.

Ergan, S.; A.Akyol ve D.Kiigiikaltan, “ The Effect of City Branding and Its Components On
Resident Satisfaction”, Journal of Management, Marketing and Logistics (JMML), Vol:1,
Issue:2, 2014, 82-97.

Tastan, B.I. ve D.Kiigiikaltan, “Crisis Preparedness System, Crisis Experience and an
Assessment Concerning The Caracteristics of The Organisations:Evidence from Turkey”,
American International Journal of Contemporary Research, Vol:3, No:7, July 2013, 70-77.

Kiictikaltan, D. ve M.K.Terzioglu, “Economic Impact of Tourism Demand:Evidence From
Turkey”, Anatolia:An International Journal of Tourism and Hospitality Research, Published
Online:30 Apr 2013.



7.4. Uluslararasi Kitaplar Veya Kitaplarda Boliimler

Kigiikaltan, D., Tourism And Terrorisme: An Experience Of Turkey and The World,
iUniverse, ISBN D-595-38998-8, New York, 2006. (PROFESORLUK TEMEL ESERI/TU)

B. Mil ve Kiigiikaltan, D. “Casino Gaming Tourism: A Case of Macau”, Global Issues and
Trends in Tourism, St.Kliment Ohridski University Press, Sofia, 2016, 544-553.

Kiictikaltan, D. ve B.Glimiis, “Eine Krisentheoretische Anndherung An Die
Tourismusbranche”, Management, Prozesse&Informationstechnologie, Tectum-Verlag
Allemaigne, 218-243

Kiigiikaltan, D., “Strategic Management Policies of International Hotels: A Theoratical
Approach From The Global Crises View”, Entreprise&Business Management, VVolume:2010,
Tectum Verlag Zurich, 115-128.

Kigiikaltan, D., “Strategic Management Policies of International Hotels: A Theoratical
Approach From The Global Crises View”, Entreprise & Business Management, VVolume:
2010, Tectum Verlag Zurich, 115-128, 2010 (Kitap Boliimii).

7.5. Baz1 Ulusal Hakemli Dergilerdeki Yaymlar

Sahin, D.; D.Kiigiikaltan ve F.Toker Kaya, “Ozel Hastanelerdeki Hasta Kabul Biriminde
Calisan Profilini Belirlemeye Yonelik Trakya Bolgesinde Bir Arastirma", “Elektronik
Meslek Yiiksekokullar: Dergisi, 12. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Kongresi, Cilt:4,
Say1:3, 2014, 350-363.

Kiiciikaltan, D., “Turizm Sektoriinde Girisimcilik”, Mugla Sitki Ko¢cman Universitesi
Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi, Cilt:3, Say1:1, Haziran:2014, 3-6.

Kiigiikaltan, D.ve S.Karalar, “Yoneticilerin Demografik Ozellikleri Ile Liderlik Tarzlari
Arasmdaki" [liski:istanbul’daki Bes Yildizli Oteller Uzerinde Bir Arastirma”, Oneri,
Marmara Univ.SBE Hakemli Dergisi, Cilt:11, Say1:41, Ocak:2014, 169-184.

Usta, I. ve D. Kiigiikaltan, “Odiillendirmenin Orgiitsel Bagliliga Etkisi: Istanbul’daki Bes
Yildizli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma”, Mugla Sitki Kogman Universitesi Ekonomi ve
Yonetim Aragtirmalart Dergisi, Cilt: 1, Say1: 2, 2012, 71-89.

Kiictikaltan, D., S. Karalar ve G. Keskin, “Etkili Zaman Yonetimi Uygulamalarinda
Yéneticileri Engelleyen Zaman Tuzaklari: Edirne 11 Merkezindeki Tekstil Fabrikalarinda
Gorev Yapan Yoneticiler Uzerinde Bir Arastirma”, KMU Sosyal ve Ekonomik
Aragtirmalar Dergisi, Say1:24, Y1l:15, Haziran:2013, 65-73.



Kiigiikaltan, D. ve G.Ultanir, “Trakya’da Kirsal Turizmin Uygulanabilirligi: Sarkdy
Omegi”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Say1:22, Haziran:2012, 125-
130.

Kiiciikaltan, D. ve F.A¢ikgdz, “Uluslararas1 Otel Isletmelerinin Finansmani: Mart1 Otel
Isletmeleri AS Ornegi”, NKU Sosyal Bilimler Enst.Dergisi, 02/11, Subat 2011.

Kiigtikaltan, D., “Genel Bir Yaklasimla Girisimcilik”, Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi,
COMU Dr. H. ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Cilt:4,
Sayi:1, 21-28 (Haziran 2009).

Kiigiikaltan, D. ve 1. Eskin, “Tiirkiye’deki Otel Isletmelerine Bir Finansman Modeli
Olarak Tesvikler”, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 10, Sayz:
2, 158-172 (Aralik 2008).

Kiiglikaltan, D., vd. “Canakkale’nin Dogal ve Kiiltiirel Profili: Canakkale’de Yerli
Halkin Turizme Yaklasimina Yonelik Bir Arastirma”, ACASAM Dergisi, Say1:4 (2006).

Kiigiikaltan, D. vd., “Bolgesel Kalkinmada Kiiltiirel Turizmin Etkisi: Kirkpinar Yaglh
Giiresleri Ornegi”, T.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 6, Say1: 1, 1-22 (Haziran
2005).

Kiigiikaltan, D., “Karayolu Ulagimimin Turizme ve Cevreye Yonelik Etkileri”, Turizmde
Se¢me Makaleler: 33, TUGEV Yayinlari, istanbul (Ekim 1999).

Kiiciikaltan, D., “Tiirkiye’deki Otel Isletmelerinde Isgdren Secimi ve Egitiminin Hastane
Isletmeciligi Ile Karsilastirilmasina Yonelik Bir Uygulama”, Anatolia Turizm
Arastirmalar: Dergisi, Ankara, (Mart-Haziran 1998).

Kiiciikaltan, D., “Turizm Sektorimiize Yansimalari Ac¢isindan Karadeniz Ekonomik
Isbirligi Bolgesi (KEIB) Projesi”, Banka ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, Say:: 8, Istanbul
(Agustos 1997).

Kiiciikaltan, D., “Trakya’da Turizm Isletmeli Belgeli Otellerde Hizmet Kalitesi Uzerine
Bir Arastirma”, Turizm Isletmelerinde Hizmet Kalitesi, E.U. TIOYO, Nevsehir (Aralik
1996).

Kiiciikaltan, D. vd., “Trakya’da Kongre Turizmi Olanaklari: Edirne Ornegi”, Turizmde
Se¢me Makaleler: 24, TUGEV Yayinlari, Istanbul (Ocak 1996).

Kiiciikaltan, D. vd., “1991 Yili i¢inde Edirne’den Yurda Giren ve Cikan 500 Yabanci
Turist Uzerinde Bir Turizm Epidemiloyojisi Calismas1”, Hacettepe Universitesi I.LB.F.
Dergisi, Cilt: 10, Ankara (1992).

7.6. Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan Ve Bildiri Kitabinda Basilan Bildiriler

Civelek, Y. Ve D Kiiciikaltan, “Turizm ve Diinya Baris1 Elgileri Olarak Miilteci Cocuklar”,
1.Uluslararas1 Cocuk Dostu Turizm Kongresi, Cumhuriyet Univ., Sivas, 25-28 Nisan 2018,
s.61 (Bildiri Ozetleri Kitapgig).



Kiigiikaltan, D.ve S.Akkasoglu, “Turizmde Yerel Halk Egitiminin Gerekliligi”, 3.Turizm
Surasi, T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanhgi, Cilt:2, 344-352, Kasim 2017.

Mil, Burak; A. Albayrak ve D. Kiigiikaltan, “Diinyanin “En Iyi” Restoranlar1 Ve Tiirk
Yemeklerine iliskin Bir Degerlendirme “, 17.Ulusal Turizm Kongresi, Mugla Sitk1 Kogman
Univ.Turizm Fakiiltesi, Bodrum, 20-22 Ekim 2016.

Bahar, E.; M.Altinay ve D.Kiigiikaltan, “Uluslararasi Iliskilerdeki Kirilmalarin Sivil Havayolu
Tasimaciligina Yansimalari: Tiirkiye’deki Havalimanlarina Karsilastirmali Bir Yaklagim”,
17.Ulusal Turizm Kongresi, Mugla Sitki Kogman Univ.Turizm Fakiiltesi, Bodrum, 20-22
Ekim 2016.

Ciftei, G., D.Kiiglikaltan ve D.Yetgin, “Savas, Baris ve Turizm Perspektifinde Canakkale
Ornegi”, 16.Ulusal Turizm Kongresi, COMU Turizm Fakiiltesi, Canakkale, 924-936, 12-15
Kasim 2015.

Giirkan Cetin, G.; $.Aydin Tikeltirk ve D.Kiictikaltan, “Konaklama Isletmelerinde Birey
Orgilit Uyumunun Is Tatmini Uzerindeki Etkisinde Yonetici Desteginin Aracilik Roli”,
15.Ulusal Turizm Kongresi, Gazi Univ.Turizm Fak., Ankara, 543-556, 13-16 Kasim 2014.

Ciftei, G. ve D. Kiiciikaltan, “Sosyal Medyanin Konaklama Isletmelerinin
Pazarlamasindaki Rolii ve Ornek Uygulamalar1”, 13.Ulusal Turizm Kongresi, Akdeniz Univ.
Turizm Fak., Antalya, 1227-1242, 6-9 Aralik 2012.

Kﬁgﬁkaltan, D.veE. Kiligaslan, “Hizmet isletmeleriqde Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Halkla
liskiler Profili Uzerine Bir Aragtirma”, 3.Turizmde Insan Kaynaklar: Gelisimi Sempozyumu,
Akdeniz Univ., Antalya, 71-84, 10 — 11 Mayis 2012.

Kiiciikaltan, D. ve B.Cavusgil, “Rekabet Modelleri Baglaminda Kiiltlirel Bir Destinasyon
Olarak Edirne’nin Turizme Yonelik Rekabet Avantajinin Degerlendirilmesi”, 12.Ulusal
Turizm Kongresi, Diizce Univ., Akgakoca, 1-17, 30 Kasim-4 Aralik 2011.

Kiiciikaltan, D. ve I.A.Y1lmaz, “Siirdiiriilebilir Turizm Baglaminda Ekoturizmin igneadada
Olgeginde Uygulanabilirligi”, 12.Ulusal Turizm Kongresi, Diizce Univ., Ak¢akoca, 157-168,
30 Kasim-4 Aralik 2011.

Giirkan, G., D.Dénmez ve D Kiiciikaltan, “Turizm Alaninda Egitim Goren Ogrencilerin
Kariyer Hedefleri: Onlisans Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma”, 11.Ulusal Turizm Kongresi,
ADU, Kusadas1, 351-364, 2-5 Aralik 2010.

Dalkiran, G. B. ve D. Kiigiikaltan, “Tarima Dayali Turizm Uriinii Olarak Eko-Koyler ve
Edirne’de Bir Alan Calismas1”, . Trakya Bolgesi Kalkinma ve Girisimcilik Stratejileri
Sempozyumu, Trakya Universitesi, 237-246, 16-18 Ekim 2009.

Altug, N., D. Kiiciikaltan ve B. Cavusgil, “Hizmet Isletmelerinde Etik Konusu Ile Tlgili
Uygulamalar: Turizm Ornegi”, 2. Ulusal Yénetim ve Ekonomi Bilimleri Konferansi
(YEBKO), Sosyal Bilimler Arastirmalari Dernegi (SOBIAD), izmir, Cilt: 4, 165-175, 24-
25 Eyliil 2009.



Serinikli, N., H.I. Inan ve D. Kiigiikaltan, “Edirne K&y Kalkinma ve Diger Tarimsal
Amagh Kooperatifler Birligi’nin Bilango Analizi”, VIII. Tarim Ekonomisi Kongresi: Gida
Isletmeciligi, Uludag Universitesi, 25-28 Haziran 2008.

Yilmaz, M,. ve D. Kiigiikaltan, “Edirne’de Turizm Isletme Belgeli Tesislerde Turizm Arz
ve Talebine Yonelik Bir Arastirma,” [II. Balikesir Ulusal Turizm Kongresi, Balikesir
Universitesi, 216218, 17—19 Nisan 2008.

Dalkiran, G. B. ve D. Kiigiikaltan, “Tarim-Turizm Baglaminda Trakya’da Turizm Isletme
Belgeli Otellerde Tarimsal Uriin Talebine Yonelik Bir Arastrma”, . Ulusal Tiirkiye
Turizmi Kongresi, Sakarya Universitesi, 145-161, 7-8 Eyliil 2007.

Kiiciikaltan, D. vd., “Istanbul’daki Seyahat Acentalarinin Pazarlama Faaliyetleri Uzerine
Bir Arastirma”, II. Balikesir Ulusal Turizm Kongresi, Balikesir Universitesi, Balikesir,
20-22 Nisan 2006.

Kiiciikaltan, D. vd., “Gelibolu’nun Turizm Potansiyeli ve Gelibolu’da Yerli Halkin
Turizme Yaklasimi1”, [. Canakkale Turizm Biyenali, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, Canakkale, 5-7 Mayis 2005.

Kiiciikaltan, D. vd., “Terdrizm-Turizm Ekseninde Sivil Havacilik Sektorii: 11 Eyliil
Boyutu ve Tiirkiye’deki Havayolu Sirketleri Uzerinde Bir Arastirma”, Tiirkive de
Havayolu Ulastirmasi ve Turizmde Yeni Ufuklar, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 27-29
Nisan 2005.

Kiigiikaltan, G. ve D. Kiigiikaltan, “Trakya'da Karayolu ile Ikinci Konutlarm Bélge
Turizmine Etkileri”, 1. Ulusal Cografya Sempozyumu, Ege Universitesi, Izmir, Nisan
2003.

Kiigiikaltan, D., “Yaygin Turizm Egitimi Politikalar1 Isiginda Yerel Halkin Turizm
Bilincinin Gelistirilmesinin Onemi ve Edirne ilinde Bir Uygulama", Turizm Egitimi
Konferans/ Workshop, TC.Turizm Bakanligi, Ankara, 11-13 Aralik 2002.

Kiiciikaltan, D., “Bir Ekolojik Kriz Alternat.i_ﬁ Olarak Kirsal Turizm ve Kirsal Turizmin
Tiirkiye'de Uygulanabilirliginin Akdeniz Ulkeleriyle Karsilastirilmasina Yonelik Bir
Uygulama", 1I. Ulusal Tiirkiye Turizmi Sempozyumu, DEU, Izmir, 7-8 Kasim 2002.

Kiiciikaltan, D., “Otel Isletmelerinde Verimliligin Isgiicii Kalitesine Etkileri: Istanbul'daki
4-5 Yildizli Oteller Uzerinde Bir Arastirma”, Il. Ulusal Orta Anadolu Kongresi, Nigde
Universitesi ve Milli Prodiiktivite Merkezi, Nigde, 19-21 Ekim 2002.

Kiiciikaltan, D., “Tarim Turizmi ve Tiirkiye'de Tarim Turizmi Isletmeciligi”, Il. Turizm
Surasi, TC.Bakanlig, Cilt: I, 143-159, Ankara, 12-14 Nisan 2002.

Yildiz, N. ve D. Kiigiikaltan, “Edirne'de Su Kaynaklarinin Ekonomik Analizi ve Turizm
Sektorii Uygulamas1”, Trakya Toprak ve Su Kaynaklar: Sempozyumu, TC. Basbakanlik
KHGM Koy Hizmetleri Atatiirk Arastirma Enstitiisit Miidiirliigti, 407415, Kurklareli, 24—
27 Mayis 2001.



Kiiciikaltan, D. vd., “Tiirkiye’de Turizm Hedefli Terér Hareketleri Uzerine Bir Model
Denemesi: Almanya Ornegi”, 21. Yiizyihn Egiginde Tiirkiye Turizmi Sempozyumu,
Baskent Universitesi, Ankara, Nisan 1998.

Kiiciikaltan, D., “Trakya Ekonomisi I¢in Bir Bélgesel Kalkinma Modeli: Kirsal Turizm”,
VII. Ulusal Bélge Bilimi Kongresi, Dokuz Eyliil Universitesi, Izmir, Ekim 1997.

Kiigiikaltan, D., “Yﬁksekégre.tgimde Turizm Egitiminin Sorunlar1 ve Céziim Onerileri”, VI.
Ulusal Turizm Kongresi, ADU., Kusadasi, Kasim, 1995.

Kiiciikaltan, D., “Ugiincii Yas Turizminin Dis Turistik Talep Agcisindan
Degerlendirilmesi”, V. Ulusal Turizm Kongresi, ADU., Kusadasi, Kasim 1994,

Kiigtikaltan, D., “Turizm Bilincinin Gelistirilmesi”, Turizm Egitimi Konferans-Workshop,
Turizm Bakanligi, Aralik 1992.

7.7. Ulusal Kitaplar/ Kitap Boliimleri

Camlica, K. ve D.Kigiikaltan, “Turizmde Biiyiikk Veri”, Turizmde Giincel Konu ve
Egilimler-11, 169-180, Ankara, Detay Yay., Kasim 2018.

Kigtikaltan,D.ve N.Caligkan,” Sorun Cézme Teknikleri Ag¢isindan Yonetim”, Orgiitlerin
Yonetimi, 7147-763, Istanbul, Beta Yay., Ekim 2018.

Kiiciikaltan, D, B.Kiiciikaltan ve C.Artuner,” Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi”,
Turizm Isletmeciligi: Endiistriyel ve Yonetsel Boyutlar, 1.Baski, 141-167, Ankara, Eyliil
2017.

Kiigiikaltan, D. Ve E.Kilicaslan, “Orgiitsel fletisimde Kriz Yonetimi" Turizm ve Iletisim,
Detay Yay., 1. Baski, 145-167, Ankara, 2016.

Kiigiikaltan, D. Yiyecek I¢ecek Servisi, (Editor), Bogazigi Univ.&Kirklareli Universitesi, Beta
Basim Yay.Dag.AS., 1. Baski, Agustos 2015.

Kigiikaltan, D. Ve S.Uca Ozer, “Turizm Ulastirmas1 ve Pazarlama”, Turizm Ulastirmast,
Editor:Irfan Arikan, Detay Yay., 213-237, Ankara, 2015.

Aydin, G., ve D. Kiiciikaltan, “Markalasmis Girisimcilik Oykiileri”, Girisimcilik ve Is
Kurma, Editor:Ali Akdemir, Orion Yay., 394-418, Ankara, 2015

Kiigiikaltan, D. Ve B.Cavusgil Kose, “Turizm Politikalarinda Hedef Saptirici Bir
Engel:Terorizm”, Degisik Perspektifleriyle Turizm Politikast ve Planlamasi, Detay Yay., 41-
51, Ankara, 2015.

Kiigiikaltan, D.; S.Aydin Tiikeltiirk ve G.Cift¢i, Otel Isletmelerinde Kriz Yonetimi, Detay
Yay., Ankara, 2015.



Usta, L, ve D.Kigikaltan, “Turizm Isletmelerinde Orgiitsel Yabancilasma”, Turizm
Isletmelerinde Calisan Iliskileri Yonetimi, Detay. Yay., 361-375, Ankara, 2014 (Kitap
Boliimii).

Kiigiikaltan, D. ve M. Marangoz, “Strateji Alternatifleri: Strateji Hiyerarsisinin
Olusturulmas1”, Stratejik Yénetim, Anadolu Univ. Yay., No: 2681, 67-87, Eskisehir, 2012
(Kitap Boliimii).

Kiiciikaltan, D., Terérizmin Hedefindeki Sektor: Turizm (Kronolojik Bir Yaklasim), Detay
Yay., Ankara, 2012.

Kiiciikaltan, D. ve H.Yilmaz, “Kiiltiirel Miras Destinasyonlar1”, Kiiltiirel Miras Yonetimi,
Anadolu Univ. Yay., No:2126, 50-71, Eskisehir, Kasim 2010 (Kitap Boliimii).

Kiigiikaltan, D., “Turizm Isletmelerinde Orgiitsel Tiikenmislik”, Turizm Isletmelerinde
Orgiitsel Davranis, MKM Yay., 189-209, Bursa, Subat 2009 (Kitap Boliimii).

Kigtikaltan, D., Y.Giingor ve E.Pelit, “Turizm Isletmelerinin Pazarlanmasinda [letisim”,
Turizm Isletmelerinin Pazarlanmasinda 7P ve 7C, Degisim Yay., 315-351, Istanbul, Ocak
2009 (Kitap Boliimii).

Kiigiikaltan, D., “Turizm Endistrisinde Hizmet Kavrami”, Hizmet Kalitesi Kavramlar,
Yaklasimlar ve Uygulamalar, Detay Yayincilik, 29-38, Ankara, 2007 (Kitap Boliimii).

Kiiciikaltan, D., N. Vatansever ve A. Cakir, “Trakya Bolgesi Turizm Cografyast ve
Faaliyetleri”, Turizm Sektorii: Sektirel Stratejiler ve Uygulamalar, Ulusal Rekabet
Arastirmalar1 Kurumu (URAK) Yayinlari, 651-666, Istanbul, Aralik 2007 (Kitap Béliimii).

8. Projeler

Kartepe Projesi, Kocaeli Universitesi&Kartepe Belediyesi, 2012-2013, (Proje Danigma
Kurulu Uyesi/Turizm Grubu Bagkani)

Bavul Ticareti Kapsaminda Edirne’ye Gelen Ziyaretcilerin Bolge Ekonomisine
KatkilarimiBelirlemeye Yonelik Bir Arastirma, Trakya Universitesi Bilimsel Arastirma
Projesi, TUBAP: 2009-102, Edirne, Temmuz 2011.

Tiirkiye’de Turizm Sektoriinde Istihdam Politikalarmin Isgoren Motivasyonuna
Etkileri: Ege Bolgesi’nde Bes Yildizhh Oteller Uzerine Bir Arastirma, Trakya
Universitesi Yiiksek Lisans Projesi, 2009/05, Edirne 2010, (Proje Ydiriitiiciisii).

Yoneticilerde Demografik Ozelliklerin Liderlik icin Yeterligi: istanbul’daki Bes
Yildizh Oteller Uzerinde Bir Arastirma, Trakya Universitesi Yiiksek Lisans Projesi,
2008/82, Edirne 2010 (Proje Yiiriitiiciisii).

Marka Kent Olceginde Edirne ve Yambol (Edirne and Yambol in Brand City Scale),
Tiirkiye-Bulgaristan Sinir Otesi Isbirligi: Ortak Kiigiik Projeler Fonu, TR 0602.17-02/022,
2010 (Proje Koordinatorii).



10.

11.

Edirne'de Yerli Halkin Turizme Yaklasim, Trakya Universitesi Rektorliigii Arastirma
Projesi, TUBAP: 355, Edirne, Temmuz 2002. (Proje Yiiriitiiciisii)

Tourisme Rural Pour Augmenter Les Productions et Accroitre Le Revenu Des
Agroéléveurs, Projet De Fin De Formation, Centre De Coopération Internationale Pour
Le Développement Agricole: CINADCO, Israel, Janvier, 2001.

9. lidari Gorevler

e Miidiir Yardimcihg : 1993 — 1994, Trakya Univ.Sosyal Bilimler Enstitiisii.

e Kurucu Miidiirliik : 1993 — 1997, Trakya Univ.Babaeski MYO.

e Dekan Yardimeihg : 1998 — 2001, Trakya Univ. iktisadi ve Idari Bilimler Fak.

e MYO Miidiirliigii  : 2003 — 2006, Canakkale Onsekiz Mart Univ.

Gelibolu Piri Reis MYO

e (Universite) Yonetim Kurulu Uyeligi: 2006-2008, Trakya Universitesi Rektorliigii
Secilmis Profesor Temsilcisi

e (Universite) Senato Uyeligi: 2007-2008, TU IiBF Secilmis Profesor Temsilcisi

e Yonetim Kurulu Uyelikleri (Degisik Zaman Dilimleri):TU IiBF, TU Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, TU Edirne Uyg.Bil.YO., TU Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu,
TU Kesan Yusuf Capraz Uyg.Bil.YO, TU Edirne MYO, TU Balkan Arastirma
Enstitiisi, COMU Turizm Is.YO, COMU Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ist.Arel
Univ.Iletisim Fak., Ist.Arel Univ.Uygu.Bil.YO., Ist.Arel Univ.Sosyal Bilimler
Enstitiisti.

e TU Rektorliigii Egitim-Ogretim Komisyonu Uyeligi: (2010-2014)

Dekan : 2008 - 2014 Trakya Univ. Iktisadi ve Idari Bilimler Fak.

Dekan : 2014-2017 istanbul Arel Univ. 1IBF
Rektor Yardimecisi : 2014-2016 istanbul Arel Univ.
Uygulamah Bilimler YO Miidiirliigii: 2018-2019 Ist.Arel Univ.
Miitevelli Baskan Damismanhg: 2019-....Izmir Kavram MYO

Bilimsel ve Mesleki Kuruluslara Uyelikler

e Yonetim Kurulu Uyeligi: Turizm Akademisyenleri Deregi (TUADER) (2016-
_ .suriyor. )

TURSAB Akademi Danisma Kurulu Uyesi: Tirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (2017-

..stirliyor)

Odiiller
Trakya Universitesi Rektorliigii 2006 Y1li Yayin Performans: Tesekkiir Belgesi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga IIBF 2003-2004 Egitim-Ogretim Y1il1 Ogrenci
Anket Formlar1 Cergevesinde Ustiin Performans Belgesi



12. Diger Is Deneyimleri

e Yonetim Kurulu Baskanhi$i:2003 — 2006, Canakkale Onsekiz Mart Univ. ETISAS /
Hamzakoy Oteli
. Ders Saat Ucretli (DSU) Ders Verilen Universiteler

Maltepe Universitesi
Okan Universitesi

Hali¢ Universitesi
Nisantas1 Universitesi

Profesyonel Kurslar

Diger



