ZMIR KAVRAM MESLEK YUKSEKOKULU

UZAKTAN EGITIM SISTEMI SIKCA SORULAN SORULAR

Soru 1: UZEM’e giris yapamiyorum. Sifremi unuttum ne yapmaliyim?

Cevap 1: Ana sayfada bulunan Sifremi Unuttum alanindan sifrenizi giincelleyebilirsiniz. UZEM
sifreleriniz OBS ile entegre oldugu i¢in OBS sifreniz sifirlandiginda ayn sifre ile UZEM’e erigim
saglayabilirsiniz. (Ogrenci Bilgi Sisteminde sifre giincelleme alaninda yasadiginiz sorun icin Ogrenci
Isleri ile goriisebilirsiniz.)

Soru 2: UZEM’de derslerim goriinmiiyor. Ne yapmaliyim?

Cevap 2: Derslerimi Giincelle butonuna tiklayip giincelleme yapabilirsiniz. Derslerimi Giincelle
butonuna tikladiktan kisa bir siire sonra dersleriniz giincellenir. Sayfaya tekrar giris yaptiginizda
derslerinizi gorebilirsiniz.

Soru 3: UZEM’de derslerim eksik goriiniiyor. Ne yapmaliyim?

Cevap 3: Derslerimi Giincelle butonuna tiklayip giincelleme yapabilirsiniz. Sisteme tekrar giris
yaptiktan sonra derslerin giincellendigini goriiyor olacaksiniz.

Soru 4: UZEM de dokiimanlar gériinmiiyor. Ne yapmaliyim?

Cevap 4: Dokiiman, duyuru, siav gibi etkinlikler dersin hocalari tarafindan eklenmektedir. Hocaniz
ile irtibata gecebilirsiniz. Dersin hocasinin mail adresini bilmiyorsaniz okulumuzun web sayfasinda
yer alan Akademik Kadro boliimiinden 6grenebilir veya Danisman Hocalarimizdan destek alabilirsiniz.

Soru 5: UZEM ile ilgili sistemsel sorunlarda kiminle irtibata gegmeliyim?

Cevap 5: UZEM ile ilgili sistemsel tiim sorulariniz i¢in, uzem@kavram.edu.tr adresinden destek talep
edebilirsiniz. Destek taleplerinizi belirtirken Ogrenci Numarasi belirtmeniz gerekmektedir. Ogrenci
numarasi belirtilmeyen taleplerde islem yapilmayacaktir. Yetkili uzmanlar tarafindan en hizli siirede
size doniis saglanacaktir.

Soru 6: Arkadasimin sisteminde dokiimanlar ve sinavlar goriiniiyor ancak benim sistemimde yok. Ne
yapmaliyim?

Cevap 6: Her ders i¢in farkli subeler olabilir. Dersin hocas1 farkli olabilir ya da dersin hocasi sizin
bulundugunuz subeye heniiz dokiiman eklememis olabilir. Dersin hocasi ile irtibata gegmelisiniz.
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